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Mensaje de la Alcaldía 

 

 

M.Sc. Luis Fernando León Alvarado.  

La Municipalidad de Turrialba en cumplimiento con la ley No. 7794, Articulo 17 inciso 

g), presenta el informe de labores ante el Concejo Municipal para su posterior discusión 

y aprobación. 

En primera instancia quiero agradecer por parte de la Licda. Lisbeth Barboza y al Dr. 

Orlando Hernández, primera y segunda Vice Alcaldías, así como de mi persona la 

confianza depositada en nosotros para dirigir el destino del gobierno local del cantón de 

Turrialba.  

Conocemos los desafíos, así como del potencial que tiene nuestro cantón frente a los 

años venideros, confiando en que, de manera conjunta por medio del ejercicio 

fiscalizador de la ciudadanía, juntos alcanzaremos el lograr un mejor lugar en donde 

vivir.   

Se ha realizado una gestión enfocada en tener un gobierno local con una mejor 

prestación de servicios para la comunidad con transparencia, que tiene como finalidad 

el mejorar y procurar una adecuada salud, desarrollo físico, cultural y mental de los 

turrialbeños, actividades que se complementarán con importantes mejoras en la 

infraestructura, el control del desarrollo urbanístico y una mejor recaudación tributaria.  

Para nosotros es fundamental recuperar la capacidad de diálogo y de construcción de 

acuerdos desde el gobierno local, por ello queremos agradecer al Concejo Municipal por 

su apoyo en poder avanzar en convenios fundamentales como lo fue el suscrito con el 

Ministerio de Seguridad Publica para contar con una delegación policial con estimado 

de 1200 millones de colones, así como la firma de los convenios de cooperación mutua 

con la Universidad de Costa Rica, Cámara de Comercio, Holcim (Costa Rica) S.A y El 

Instituto Holcim para el desarrollo Sostenible para avanzar en esquemas de cooperación 

mutua. 
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Es de gran satisfacción para esta administración informar que se invirtieron 

aproximadamente 850 millones de colones en infraestructura vial en rutas cantonales, 

así como se invirtieron 6 millones 400 mil colones para demarcación de vías urbanas, se 

lideró la comisión provincial para avanzar en el tratamiento final de nuestros residuos 

sólidos en el seno de la Federación de Municipalidades de Cartago, teniendo una ruta 

clara para el corto y mediano plazo.  

Se avanzó en los estudios preliminares, así como procedimientos para que en este 2018 

el parque recreativo Jorge Debravo con una inversión de 595 millones de colones sea una 

realidad. Se destinarán aproximadamente 70 millones de colones a la renovación de la 

Casa de la Cultura, así como un aproximado de 131 millones para habilitar y restaurar el 

Teatro Municipal. De igual manera, se invirtieron aproximadamente 100 millones en el 

nuevo CECUDI en el distrito de La Suiza.  

En cuanto servicios, se avanzó en la recolección de residuos valorizables ampliando a 

más de 40 rutas en el cantón en cumplimiento con lo que estipula la ley 8839. De igual 

manera se ejecutaron obras vitales para el acueducto municipal en sectores como la 

naciente La Roncha, los tanques en Jorge Debravo y Torre Luna, así como Panchón 

logrando atender después de muchos años órdenes del Ministerio de Salud para brindar 

un mejor servicio de agua potable.  

A la mitad de este mandato esperamos seguir trabajando de manera articulada con el 

Concejo Municipal enfocados en el desarrollo equilibrado de esta tierra bendita 

llamada Turrialba. 
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MIRADA PROSPECTIVA DE LA MUNICIPALIDAD 

Visión 

La municipalidad de Turrialba será el ente líder del cantón y reconocido en la Provincia 

de Cartago, con personal comprometido y calificado que generará las políticas de 

desarrollo integral, para mejorar calidad de vida de los ciudadanos, mediante la 

consecución de proyectos por medio de la articulación de los actores sociales públicos y 

privados , a nivel local, regional y nacional. 

Misión 

Somos el gobierno local, que brinda servicios públicos, realiza y articula proyectos 

sociales, ambientales y económicos, para los habitantes y su desarrollo integral en el 

Cantón de Turrialba. 

Valores y principios que nos guían 

 

- Desarrollo sostenible institucional y cantonal.  

- Apertura y rendición de cuentas multidireccional-ciudadanía, entes rectores y otras 

organizaciones. 

- Trato inclusivo de calidad en la atención de los servicios brindados a la ciudadanía. 

 

Políticas Institucionales 

- Garantizar que los servicios públicos se brinden oportunamente, con cobertura 

total y altos estándares de calidad. 

- El desempeño institucional será medido en función de compromisos de resultados 

y rendición de cuentas. 

Compromiso Solidaridad Transparencia

Excelencia Respeto Equidad
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- Promover la participación activa de los Ciudadanos Turrialbeños, para fortalecer las 

organizaciones comunales. 

- Promover un ambiente laboral de solidaridad, motivación y trabajo en equipo. 

- Fortalecer las competencias institucionales a partir de una mayor autonomía 

municipal.  

- El incremento de los recursos financieros de la Municipalidad y la disposición de un 

sistema operativo integrado que involucre la plena identificación de los 

contribuyentes, la recuperación del pendiente de cobro, el manejo eficiente de la 

morosidad y un retorno oportuno por el pago de los tributos municipales. 
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Gestión Financiera y Tributaria 

Para el año 2017 la Municipalidad de Turrialba trabajo con los siguientes instrumentos 

presupuestarios 

Cuadro 1 Municipalidad de Turrialba 

Documentos Presupuestarios del Ejercicio Económico 2017 

Presupuestos Realizados  # Oficio Aprobación CGR  Monto  

Presupuesto Ordinario 2017 16194 4720 893 098,45 

I Extraordinario  7217 1.433.585.204,61 

II Extraordinario  14332 2.674.566.858,26 

Partidas Especificas  51.934.440,00 

Total   8.880.979.601,32 

Fuente:  Elaboración propia con base en los presupuesto ordinario y extraordinario del Ejercicio 

Económico del 2017. 

Se realizaron además 11 modificaciones presupuestarias a los largo del año, en apego a la 

Reglamentación Interna sobre esta materia, las cuales fueron aprobadas por el Concejo 

Municipal y se incluyeron al SIPP de la CGR. 

Además, se realizaron un total de 28.756.212,900 por pagos de Caja Chica para distintos 

pagos menores de todos la Administración y los Servicios Comunitarios. 

Cuadro 2 Municipalidad de Turrialba Ingresos 

Presupuestados vrs Reales del período 2017 

 Ingreso Real  Saldo Financiero  % ingreso  Ingre  Presu. 

     

Ing. Corriente 3.136.667.335,34 3025.651.796,09 111.015.539,25 96.46% 

Ing. De Capital  1.414.029.813,00 1.413.934.900,17 94.912,13 99.99% 

Financiamiento 4.330.282.452,98 3.489.144.914,10 841.137.538,88 80.58% 

     

Total  8.880.979.601,32 7.928.731.610,36 952.247.990,96 89,28% 

Fuente:  Elaboración propia con base en los Estados Financieros de la Municipalidad de Turrialba 

del año 2017. 
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Cuadro 3 Municipalidad de Turrialba 

Egresos Reales del período 2017 

 Presupuesto  Egresos Saldo Financiero  % Ejecución  

     

Prog 1. Adm Gen 1.326.946.743,85 1.226.574.655,64 100.372.088,21 92,44 % 

Prog 2. Sev Mun 2.445.993.627,28 1.739.509.821,55 706.483.805,73 71,12 % 

Prog 3. Inversio 4.718.735.857,18 1.362.123.287,98 3.356.612.569,20 28,87 % 

Prog 4. Part Esp 389.303373,01 51.231.554,10 338.071.818,91 13,16 % 

     

Total  8.880.979.601,32 4.379.439.319,27 4.501.540.282,05 49,31 % 

Fuente:  Elaboración propia con base en los Estados Financieros de la Municipalidad de Turrialba 

del año 2017. 

En el periodo 2017 la Municipalidad de Turrialba tenía la mayor meta presupuestaria de 

su historia de 8.880.979.601,32 provenientes tanto de los ingresos corrientes, como 

ingresos de capital del Gobierno Central. 

De la tabla anterior se puede inferir que se logró alcanzar un 89.28 % de los Ingresos 

Presupuestados, con lo cual en el periodo 2017 se logró alcanzar el mayor ingreso de la 

historia de la Municipalidad de Turrialba, el alcanzar esta meta presupuestaria repercute 

positivamente en la Estabilidad del Flujo de Caja, así como adicionalmente con estos 

ingresos se logra dotar de recursos económicos a los cuatro programas de Egresos 

presupuestarios que maneja el municipio (Administración General, Servicios 

Comunales, Inversiones, Partidas específicas). Es importante recalcar que no se alcanzó 

el 100% del monto presupuestado debido a que el empréstito realizado con el IFAM para 

la realización de los Estudios Técnicos para el Acueducto por un monto de 

144.587.628,00 y la de Mejoras en el Sistema del Acueducto e Instalación de Hidrómetros 

por un monto de 696.565.360,00 de colones. 

Es importante indicar que la asignación Presupuestaria de 8.880.979.601,32 en los 

Egresos Municipales se asignan en los cuatros programas presupuestarios en que se 

distribuye el presupuesto municipal, con lo cual se logró cumplir con todos los 

compromisos en remuneraciones, servicios, bienes duraderos, pago de la deuda, 

materiales y suministros, trasferencias a distintas instituciones (Comité de Deportes; 

Juntas de Educación, Bibliotecas Públicas, entre otras), además se logros mantener en 
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operación los servicios de Recolección de Basura, Aseo de Vías, Mantenimiento de 

Parques y Obras de Ornato, Cementerio, Gestión Turismos, Gestión de Cultura, 

Acueducto, Oficina de la Mujer, Seguridad Vial y Ambiente. Además el funcionamiento 

de la Unidad Técnica de Gestión Vial, la Unidad de Desarrollo Urbano. Se contó en este 

periodo con 389.303.373,01 por concepto de partidas específicas distribuida en los 12 

distritos.  

A continuación se detallan las Transferencias realizadas en el Periodo 2017, las 

instituciones beneficiadas así como el monto correspondiente. 

Tabla 1 Municipalidad de Turrialba 

Transferencias asignadas a otras instituciones en el período 2017 

 

Fuente:  Elaboración propia con base en los Estados Financieros de la Municipalidad de Turrialba 

del año 2017. 
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Gráfico 1 Municipalidad de Turrialba 

Histórico de Ingresos entre el periodo 2013-2017 

 

Fuente: Elaboración propia con base en los Estados Financieros de la Municipalidad de Turrialba del 

año 2017. 

 

Es importante rescatar que la Municipalidad de Turrialba logro en el periodo 2017, la 

mayor cantidad de ingresos cercanos a los 14 millones de dólares, con un ingreso total 

mayor de 7.928 millones de colones. Superando en cerca de 700 millones los ingresos 

con que operaba la Municipalidad en el período 2016 y en 2.594 millones el del 2015. Este 

ingreso es gracias a una mejora sustancial en la gestión de cobro, la búsqueda de recursos 

en distintas Instituciones Públicas (IMAS, Ministerio de Gobernación, Ley 9329, entre 

otras). 

Además, es importante recalcar las posibilidades con que cuentas nuestros 

contribuyentes para poder cancelar sus tributos por medio de transferencia en el 

Sistema Financiero Nacional en el BNCR, BCR, BANCREDITO y Banco Popular y 

Desarrollo Comunal, además por medio de SINPE así de como cualquier BN Servicio del 

país. 
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Gráfico 2 Municipalidad de Turrialba 

Histórico de Egresos entre el periodo 2012-2017 

 

Fuente: Elaboración propia con base en los Estados Financieros de la Municipalidad de Turrialba del 

año 2017. 

En cuanto a los Egresos del periodo 2017, es importante recalcar que en este periodo se 

logró la mayor ejecución histórica de la Municipalidad de Turrialba con 7.6 millones de 

dólares ejecutados al obtener la suma de más de 4.379 millones de colones, lo que 

evidencia una mejora en los procesos de compra, una planificación adecuada de los 

recursos y además lo más importante una inversión directa a nuestros 12 distritos y a la 

mayoría de nuestras comunidades. 
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Gráfico 3 Municipalidad de Turrialba 

Porcentaje histórico del pendiente de cobro entre el periodo 2009-2017 

 

Fuente: Elaboración propia con base en los Estados Financieros de la Municipalidad de Turrialba del 

año 2017. 

Se ha realizado un esfuerzo importante en la disminución del pendiente de cobro y se 

ha logrado disminuir el mismo en un 5% en los últimos ocho períodos, en el año anterior 

presenta un ligero aumento del 1% pero definitivamente se debe seguir dotando de más 

herramientas legales, materiales y recursos humanos capacitado para lograr una 

disminución mayor de las cuentas por cobrar de los tributos municipales. Entre las 

cuales se encuentra el nuevo Reglamento de Cobro Judicial y condonación de intereses 

a las personas que cancelen sus deudas en los primeros 8 meses del periodo 2018. 
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PATENTES Y ESPECTÁCULOS PÚBLICOS 

Tramites de Patentes  

Tabla 2 Municipalidad de Turrialba  

Trámite de Patentes durante el período 2017 

 

Tabla 3 Municipalidad de Turrialba  

Licencias para la comercialización de bebidas con contenido alcohólico por distrito 
durante el 2017 
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Gráfico 4 Municipalidad de Turrialba 

Distribución porcentual de las licencias con contenido alcohólico por distrito período 
2017 

 

 

De acuerdo al grafico 2, el 33% de las licencias aprobadas fueron otorgadas en el Distrito 

de TURRIALBA, el 22% en el distrito de PAVONES siendo este el según distrito con más 

patentes aprobadas el restante porcentaje se reparte SANTA CRUZ, LA ISABEL, SANTA 

TERESITA, CHIRRIPO, SANTA ROSA. 

Acciones realizadas por la oficina de patentes y Es pectáculos públicos  

�x Durante el 2017 la Oficina de Patentes y Espectáculos Públicos, A atendió diferentes 

denuncias de patentados y ciudadanos. Como han sido Negocios sin Patentes, 

incumplimiento a la ley de Licores y Ley de Juegos, objetos en vía Publica 

(mercadería, Rótulos, entre otros).  

 

�x Inspecciones de locales en compañía de Comisiones Municipales para el 

otorgamiento de Licencias para el expendio de bebidas con contenido alcohólico.  

 

�x Operativos en conjunto con Fuerza Pública.  

 


























































